
SEARCHING
Identifizierungen und Legitimierungen mittels Video-Ident-Verfahren sind ein wichtiges  
Zukunftsthema. YOUNIQX, ein hochinnovatives Unternehmen der Österreichischen  
Staatsdruckerei, entwickelt für internationale Märkte Produkte und Lösungen rund um 
sichere digitale Identitäten. Mit dem innovativen Video-Ident-Produkt sorgt YOUNIQX  
dafür, dass Unternehmen und Institutionen sofort ein hochsicheres Verfahren mit  
österreichischen Sicherheitsstandards nützen können.

Wir suchen für unser Team

AUFGABEN
• Durchführung von Identifizierungen mittels eines Video Calls
• Betreuung insbesondere von Bank- und Versicherungskunden

DEIN PROFIL
• Call-Center- und/oder Video-ID-Erfahrung
• Sehr gute IT-Kenntnisse sowie gute Erfahrung im Umgang mit Apps und Social Media
• Ausgezeichnete Deutsch- und Englischkenntnisse
• Hohes Sicherheits- und Qualitätsbewusstsein mit starker Serviceorientierung
• Einwandfreier Leumund, ein hervorragendes persönliches Auftreten sowie  

ein hohes Maß an Teamfähigkeit

Für diese Position gilt ein kollektivvertragliches Mindestgehalt von EUR 21.098,– brutto/Jahr 
(inkl. Sonderzahlungen). Geboten wird eine marktkonforme Überzahlung abhängig von  
Qualifikation und Erfahrung.

Wir wenden uns an engagierte, kommunikative Persönlichkeiten mit hoher Eigenmotivation, 
die sich durch selbstständige Arbeitsweise und Einsatzbereitschaft auszeichnen. Wenn du ein 
abwechslungsreiches Aufgabengebiet suchst, dann freuen wir uns auf die Zusendung deiner 
Bewerbungsunterlagen per E-Mail inkl. Lebenslauf, Zeugnissen und Foto.

ÜBER UNS
Die Österreichische Staatsdruckerei ist ein an der Wiener Börse notiertes und expandie  r-
endes Technologieunternehmen mit Tradition im Sicherheitsbereich aus über 200 Jahren.  
Mit den Produkten unserer zentralen Zukunftsbereiche e-government und IT-Security  
unterstützen wir öffentliche Verwaltungen und internationale Top-Unternehmen bei der 
strategischen Ausrichtung ihrer Sicherheitsüberlegungen.
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